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Documento di sintesi contrattuale

e |l presente documento di sintesi contrattuale indica gli elementi principali di questa offerta di servizio secondo la
normativa dell’'Unione Europea (V).

e |l documento facilita la comparazione tra le offerte di servizio.

¢ Informazioni complete relative al servizio sono contenute in altri documenti.

Servizi

Microsoft Teams per uso personale € un sistema "all-in-one” di comunicazione e collaborazione. Microsoft Teams consente
di interagire con altri utenti di Microsoft Teams attraverso servizi di messaggistica istantanea e di video o audio chiamata.
Microsoft Teams, inoltre, permette agli utenti di trovare facilmente i propri contatti, files, foto, conversazioni, attivita e
appuntamenti in un unico e comodo sistema.

Prezzo
Il servizio e offerto senza alcun costo.
Durata, rinnovo e risoluzione

Il servizio & a offerto a tempo indeterminato, senza necessita di rinnovo, per tutto il periodo di utilizzo di Microsoft Teams.
Gli utenti hanno la facolta di recedere dal Contratto in ogni momento cancellando il proprio account. Microsoft puo
recedere dal Contratto disabilitando o chiudendo gli account degli utenti in conformita al Contratto.

Caratteristiche per utenti finali con disabilita

Microsoft progetta e costruisce i suoi servizi di comunicazione elettronica tenendo conto degli standard globali di
accessibilita quale, ad esempio, ETSI EN 301 549. Ulteriori informazioni sull'impegno di Microsoft per I'accessibilita sono
disponibili su https://www.microsoft.com/accessibility.

@ Articolo 102, comma 3, della Direttiva (UE) 2018/1972 del Parlamento Europeo e del Consiglio dell’11 dicembre 2018
che istituisce il Codice Europeo delle Comunicazioni Elettroniche (OJ L 321, 17.12.2018, p. 36).



https://www.microsoft.com/accessibility

